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Die einzelnen Elemente der digitalen Gästemappe
Hier sehen Sie die einzelnen Elemente der digitalen 
Gästemappe, die wir auf den Folgeseiten näher erläutern. Auf 
der nächsten Seite sehen Sie noch den Aufbau des Inhaltes 
einer Info-Kachel

Weitere 
Erläuterungen zu 
den Elementen und 
wie Sie uns diese 
übermitteln finden 
Sie auf der Seite 4
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Übermitteln der Hauptelemente für das Grundgerüst der Gästemappe

Gewünschte Adresse im Internet: (URL)

Die URL lautet xxxxx.gaeste-mappe.com oder xxxxx.gaeste-mappe.de. Die Zeichen vor 
.gaeste-mappe.com oder .gaeste-mappe.de können Sie selbst auswählen. 
Zum Beispiel: villa-sunshine.gaeste-mappe.com

Name bzw. Bezeichnung der Unterkunft

Einige haben Fantasienamen für ihre Unterkunft, wie z.B. Villa Sunshine. Dort kann 
aber auch stehen, „Schickes Apartment im Bayerischen Wald“. Also einfach eine 
Kurzbezeichnung für ihre Unterkunft

Ein Bild der Ferienunterkunft und falls verfügbar optional ein Logo

Ein Bild zu ihrer Unterkunft (kommt ganz oben in die digitale Gästemappe) in möglichst 
hoher Auflösung zusenden. Zusätzlich können Sie optional noch ein bestehendes Logo 
übermitteln

Benötigte Infokacheln

Wir benötigen hier erst mal nur das Schlagwort zur Infokachel wie z.B. Kontakt oder 
Freizeitaktivitäten usw. Die folgenden 10 Infokacheln gehören aus unserer Sicht immer 
in eine Gästemappe. 

Die nächsten 10 Infokacheln sollten aus unserer Sicht immer enthalten sein:

Willkommen, Kontakt, Anfahrt, Check-in / Out, Wifi, Einkaufen, Freizeitaktivitäten,
Restaurants, Ärzte/Apotheken, Ihre Bewertung

Weitere Anregungen für Infokacheln:

Strände, Seen, Wanderwege, Fahrradtouren, Kanufahren, Golf, Tennis, Brötchenservice,
Sauna, Küche, Wohnzimmer, Badezimmer, Schlafzimmer, Pool, Außenbereich,
Folgebuchung, Newsletter, Netflix

Mit diesen Informationen erstellen wir zunächst das Grundgerüst ihrer 
digitalen Gästemappe. Sie können uns die Informationen per E-Mail an 
Info@zorentino.com senden oder Sie nutzen bequem das Formular unter: 
zorentino.com/hauptelemente/
Geben Sie im Formular bitte ihre Auftragsnummer ein, damit wir die
Nachricht korrekt zuordnen können.

mailto:Info@zorentino.com
https://zorentino.com/hauptelemente/
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Unterpunkt -
Überschrift

Hauptüberschrift
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Der Inhalt einer Info-Kachel
Der Inhalt einer Info-Kachel besteht aus der Hauptüberschrift  
und einem kurzen Intro und den jeweils dazugehörigen 
Unterpunkten mit Überschrift und Text. Anstatt Text oder 
zusätzlich zum Text kann auch ein Bild oder eine 
Wegbeschreibung eingefügt werden

Kurzes - Intro

Bildsymbol
zum Unterpunkt

Weitere 
Erläuterungen zu 
den Elementen und 
wie Sie uns diese 
übermitteln finden 
Sie auf der Seite 6

Text zum 
Unterpunkt
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Übermitteln der Inhalte zu den Infokacheln

Hauptüberschrift

Diese ergibt sich aus der Übersicht der Kacheln. Haben Sie dort eine Kachel mit der 
Bezeichnung Restaurants, dann ist die Hauptüberschrift beim Aufruf der Informationen 
zu der Kachel ebenfalls Restaurants.

Kurzes Intro

Sie können zu der Hauptüberschrift dann noch ein kurzes Intro übermitteln. Zum
Beispiel bei der Kachel Check-in/out : Hier finden Sie alle Informationen zum Tag der 
Ankunft und zum Abreisetag.

Unterpunkt Überschrift

Eine Kachel kann aus einem oder mehreren Unterpunkten bestehen. Bei den 
Restaurants zum Beispiel ist jedes einzelne Restaurant ein eigener Unterpunkt oder bei 
WLAN nur ein Unterpunkt mit der Information zum Login.

Text zum Unterpunkt

An dieser Stelle benötigen wir dann den Text zum Unterpunkt.

Bild / Link / Landkarte

Zu jedem Unterpunkt kann auch an der Stelle, wo es sinnvoll erscheint, ein Bild, Link 
oder eine Landkarte ergänzt werden

Wenn das Grundgerüst steht, wird noch der Inhalt zu den einzelnen Info-
Kacheln benötigt. Diese bestehen in der Regel aus einem oder mehreren 
Unterpunkten. Die Unterpunkte bestehen jeweils aus einer Überschrift 
und Text. Zusätzlich können noch Bilder, Links und Landkarten ergänzt
werden.

Sie können uns die Informationen per E-Mail an Info@zorentino.com
senden oder Sie nutzen bequem das Formular unter: 
zorentino.com/inhalt-infokachel/

Geben Sie im Formular bitte ihre Auftragsnummer ein, damit wir die
Nachricht korrekt zuordnen können.

mailto:Info@zorentino.com
https://zorentino.com/inhalt-infokachel/
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Spezielle Info-Kacheln
Bei den folgenden Info-Kacheln benötigen wir spezielle 
Angaben, um diese erstellen zu können. Zum Beispiel für die 
Anfahrt die genaue Anschrift, damit wir eine Karte über Google 
Maps einrichten können.

Anfahrt

WLAN

Kontakt

Wir benötigen zu dieser Kachel die genaue 
Anschrift mit Straße und Hausnummer. Wir 
binden dann eine Karte ein, über die der 
Gast direkt eine Navigation starten kann. 
Zusätzlich bieten sich noch Informationen 
zur Lage an und Informationen zu den 
Entfernungen wie Bahnhof, Flughafen oder 
der nächsten großen Stadt.siehe Demo

Wir erstellen Ihnen einen QR-Code, damit 
sich ihre Gäste darüber bequem ohne die 
Eingabe eines Passwortes in Ihr WLAN 
einwählen können. Dazu benötigen wir von 
Ihnen die SSID und das Passwort zu ihrem 
WLAN. Nähere Informationen dazu finden 
Sie auch in unserem Blog-Beitrag

siehe Demo

siehe Demo

Teilen Sie uns bitte mit, welche 
Kontaktmöglichkeiten Sie anbieten wollen. 
Wir empfehlen grundsätzlich WhatsApp, E-
Mail und Telefon gleichzeitig anzubieten. 
Dazu benötigen wir dann die 
Telefonnummern und ihre E-Mail-Adresse, 
unter der Sie ihr Gast erreichen soll.

https://demo.zorentino.com/location/
https://zorentino.com/im-ferienhaus-wlan-per-qr-code-anbieten/
https://demo.zorentino.com/wifi/
https://demo.zorentino.com/kontakt/
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Bilde, Maps und Links

Mit Bilder, Maps und Links können Sie ihre Gästemappe richtig 
aufwerten. Das ist der große Vorteil der digitalen Gästemappe 
gegenüber einer herkömmlichen Gästemappe in Papierform

Zu jeder Infokachel können Sie uns bei den Inhalten auch Bilder, 
Maps und Links zusenden. Wir binden diese dann ein.
Bilder

Zum Beispiel ein Bild der Fernbedienung, die Sie erklären möchten oder vom Kochfeld, 
Kaffeemaschine und Ähnliches. Das macht natürlich nur dann Sinn, wenn das Bild bei 
der Erläuterung der Bedienung / Nutzung hilfreich ist. Ein Bild vom Restaurant, welches 
Sie empfehlen oder einer Sehenswürdigkeit sind weitere Beispiele für Bilder.

Maps / Landkarten

Landkarten eignen sich immer, wenn Sie ihrem Gast vermitteln wollen, wo sich etwas
befindet. Das kann z.B. eine Freizeitaktivität, Apotheke, Restaurant, 
Einkaufsmöglichkeit und vieles mehr sein.

Ihr Gast sieht über die Landkarte direkt, um welche Entfernung es sich handelt und 
kann direkt über das Smartphone eine Navigation starten. Um eine Landkarte 
einzubinden, benötigen wir lediglich die Adresse.

Links

Links zu anderen Seiten im Internet lassen sich vielfältig einsetzen. Bei einem 
Restaurant können Sie direkt auf die eigene Webseite des Restaurants oder auf die 
Speisekarte verlinken. Auch bei Freizeitaktivitäten kann häufig für weitere 
Informationen ein Link bereitgestellt werden. In einigen Fällen kann der Gast dort z.B. 
direkt eine Eintrittsarte online buchen oder etwas reservieren.
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Ihre Angaben zum Aufsteller

Ihr kostenloser Aufsteller für ihre Ferienunterkunft
Was sollen für Informationen auf den Aufsteller?

Meine Empfehlung ist zunächst ein QR-Code für die digitale Gästemappe. So kann der 
Gast die Gästemappe direkt aufrufen, ohne eine Internetadresse eingeben zu müssen.

Der zweite Punkt ist der Zugang zum WLAN. Auch hier würden wir einen QR-Code mit 
aufnehmen, mit dem sich der Gast direkt in das WLAN einbuchen kann, ohne dass er 
ein Passwort eingeben muss. Das funktioniert aber nicht mit allen Geräten, wie z.B. 
Notebooks. Deswegen sollte darunter zusätzlich noch der Name des WLAN, in der 
Fachsprache SSID und das dazugehörige Passwort stehen.

Als dritten Punkt kann man dann noch die Kontaktdaten aufnehmen oder weitere
Zugänge wie zum Beispiel ein Zugang zu Netflix.

Senden Sie uns diese Angaben einfach per E-Mail zu. Wir erstellen dann ihren 
kostenlosen Aufsteller
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